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Въведение 

Този Кодекс на поведение за доставчици има за цел да гарантира, че 

нашите доставчици, подизпълнители, консултанти и бизнес 

сътрудници („Бизнес партньори“) споделят и популяризират нашите 

изконни етични ценности и принципи по устойчивост. Изискваме от 

нашите Бизнес партньори да спазват всички принципи в този Кодекс 

на поведение за доставчици, а те от своя страна – да ги 

популяризират в своята верига на доставки.  

1. Бизнес етика и анти-корупция 

Съответствие  
София Мед изисква от своите Бизнес партньори да спазват всички 

приложими местни закони и разпоредби, включително и тези в 

страните, в които е дейността им. Бизнес партньорите трябва да имат 

официална система за установяване на правила и индикатори, да 

водят записи и да предприемат коригиращи действия в случай на 

законови нарушения или нарушения на този Кодекс, потвърдени от 

висшето ръководство на Доставчика. Бизнес партньорите трябва да 

могат по всяко време и при поискване от София Мед да разкриват 

информация и показатели за представяне по слените теми – бизнес 

дейности, труд, здраве и безопасност, екологични практики. 

Бизнес интегритет 
София Мед изисква от своите Бизнес партньори да се придържат към 

най-високите стандарти за етично поведение във всеки аспект на 

техния бизнес, включително взаимоотношения, практики, сорсинг, 

дейности, както и да не участват в каквато и да било форма на 

корупционни практики, включително, но и не само, изнудване, 

измама, подкуп или пране на пари.  

Неправилни действия  
София Мед изисква от своите Бизнес партньори да избягват 

поведение или действия, които биха били нарушаване на 

приложимите закони, свързани с корупция и подкупи. 

Лоялен бизнес и конкуренция 
От Бизнес партньорите си изискваме да извършват своята бизнес 

дейност в съответствие с приложимите закони и разпоредби за 

антитръст, конкурентноспособност, лоялни пазарни практики. От тях 

също изискваме да спазват всички приложими икономически 

санкции, търговски закони и ограничения, наложени от ЕС, ООН или 

от други национални и наднационални органи или правителства, 

включително за, но и не само, изнудване, измама, фалшифициране, 

подкупване и пране на пари. Бизнес партньорите ще разкриват на 

Компанията цялата налична информация за възможни конфликти на 

интереси. 

Без неправомерно предимство 
Бизнес партньорите не трябва да предлагат или приемат подкупи или 

други средства за получаване на неоправдано или неправомерно 

предимство. 

2. Трудови и човешки права 

Равни възможности   
София Мед очаква от своите Бизнес партньори да предоставят равни 

възможности и отношение, както и да не прилагат каквато и да е 

форма на дискриминация при наемането и назначаването на 

основание раса, цвят, религия, пол, сексуална ориентация, възраст, 

физически способности, здравен статус, политическа принадлежност, 

националност, социален или етнически произход, членство в 

синдикати или семеен статус. 

От Бизнес партньорите си очакваме да уважават местните общности, 

свързани с тяхната дейност, техните съответни права върху земя, гори 

и вода, както и всяка свързана култура, религия и права на местното 

население. Бизнес партньорите трябва да насърчават 

здравословната и безопасна среда на живот, да подкрепят 

създаването на работни места и подбор на местен персонал, да се 

противопоставят на принудителното изселване и да избягват 

всякакви опасения за здравето и безопасността, включително 

замърсяване на въздуха, шум и/или други нередности. 

Детски и принудителен труд  

София Мед изисква от своите Бизнес партньори да забранят детския 

труд. От тях изискваме също да наемат само работници, които 

отговарят на приложимото изискване в страната, в която оперират за 

минималната възрастова граница. София Мед очаква от своите 

Бизнес партньори да отхвърлят всяка форма на насилствен или 

принудителен труд.  

Тормоз  
От Бизнес партньорите си изискваме да се отнасят към служителите 

си с достойнство, равнопоставеност и уважение, да не им причиняват 

тормоз и да не ги дискриминират. 

Безопасни условия на труд 

Бизнес партньорите ни ще подсигурят здравословна, безопасна и 

сигурна работна среда за своите служители. От Бизнес партньорите 

си изискваме да поддържат система с възможност за целия персонал 

да докладва инциденти по здраве и безопасност, както и система за 

разследване, проследяване, и управление на тези доклади. От Бизнес 

партньорите ни се изисква да спазват всички приложими закони и 

разпоредби по здраве и безопасност, както и да прилагат, когато е 

необходимо, планове с коригиращи действия за минимизиране на 

рисковете, да осигуряват необходимото медицинско лечение, както и 

да улесняват работниците при връщането им на работа.  

Работно време, заплати и придобивки 
Бизнес партньорите ще спазват всички приложими закони по 

отношение на работното време, заплатите и придобивките. 

Извънредният труд ще се компенсира по преобладаващите ставки за 

извънреден труд. 

Свобода на сдружаване и колективно договаряне   
София Мед очаква от своите Бизнес партньори да зачитат и уважават 

правото на служителите си да членуват или не членуват в 

работнически синдикати, асоциации или други законни организации, 

както и да спазват всички приложими местни и национални закони. 

Конфликтни минерали  
София Мед очаква от своите Бизнес партньори да вземат мерки, 

които да гарантират, че не се използват (произведени или доставени) 

никакви минерали / суровини, които се считат за суровини с 

произход от засегнати от конфликти и високорискови зони. При 

поискване, Бизнес партньорите трябва да предоставят информация 

за страната на произход на тези материали.  

 

Всяка пряка или непряка подкрепа за обществени или частни сили за 

сигурност, които работят незаконно в минното дело, транспорта или 

други свързани дейности нагоре по веригата, е причина за незабавно 

прекратяване на бизнес отношенията. 

 

3. Опазване на околната среда 

Лицензи и разрешителни  
От Бизнес партньорите се изисква да имат всички необходими 

разрешителни, свързани с околната среда, одобрения и регистрации, 

както и да следват изискванията на тези разрешителни за дейности и 

докладване.  
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Превенция от замърсяване, потребление на ресурси и 

управление на отпадъците   
София Мед очаква от Бизнес партньорите си да правят постоянни 

подобрения по отношение на емисиите в околната среда, както и по 

отношение на управлението на енергията и ресурсите. Доставчиците 

трябва да прилагат и демонстрират мерки, взети за предотвратяване 

на замърсяването и намаляването до минимум на твърдите отпадъци, 

отпадните води и емисиите във въздуха. 

Емисии на парникови газове и потребление на енергия 
Бизнес партньорите трябва да търсят икономически ефективни 

методи за подобряване на енергийната си ефективност и да 

минимизират потреблението на енергия, включително емисиите на 

парникови газове. От бизнес партньорите се очаква да насърчават 

инициативи за декарбонизация, намаляване на техните преки и 

непреки емисии на CO2 чрез използване на възобновяеми 

източници на енергия и използване на вторични материали. 

Компанията очаква прозрачност по отношение на техните емисии, 

както и тези на техните доставчици и ги насърчава да определят цели 

за намаляване. 

Ограничения за съдържанието на продукта  
От Бизнес партньорите ни очакваме да спазват всички приложими 

закони и разпоредби, касаещи забраната или рестрикцията на 

специфични вещества, включително поставянето на етикети за 

рециклиране и изхвърляне, напр. Регламент REACH, RoHS 

ограничения, CE маркировка и др. 

Опазване на биоразнообразието 
От бизнес партньорите се очаква да защитават и подкрепят дейности 

за опазване на естествените екосистеми, гори и животни. 

4. Защита на личните данни 
От бизнес партньорите изискваме да спазват защитата на личните 

данни и да предприемат съответните мерки съгласно разпоредбите 

на Общия регламент за защита на личните данни 679/2016 на 

Европейския Съюз и българския Закон за защита на личните данни. 

С цел синхронизиране с международните стандарти и най-добри 

практики, Бизнес партньорите трябва да въведат стриктни процедури 

за защитата на личните данни в своята дейност.  

 

От Бизнес партньорите се изисква да зачитат правата на 

интелектуална собственост, включително тези на Компанията, както и 

да имат подходящи мерки за защита на цялата предоставена 

поверителна информация. 

5. Подаване на сигнали 
Всички бизнес партньори имат право и задължение да насочат 

вниманието на компанията към обстоятелства, показващи 

потенциално незаконно поведение. Сигналите и оплакванията могат 

да се подават анонимно, в съответствие със установения механизъм 

за подаване на сигнали. Докладващите лица няма да бъдат обект на 

репресии или отмъщение от какъвто и да е вид. 

 

Всеки сигнал, получен чрез горещата линия, оповестена на уебсайта 

на компанията, ще да бъде проучен задълбочено и дискретно от 

специално назначени висши ръководители, които се консултират 

директно при появата на критична индикация. Всички случаи ще 

бъдат оценявани по независим и прозрачен начин, като се гарантира 

безпристрастност. Бизнес партньорите също така се насърчават да 

осигурят на всички заинтересовани страни достъп до механизъм(и) 

за изразяване на опасения, свързани с нарушения на (или 

подозрения за) която и да е част от Кодекса на поведение. Всички 

служители, които подават сигнал, трябва да бъдат защитени от 

всякаква форма на репресия. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Потвърждение от доставчика  
Аз, долуподписаният, потвърждавам, че съм прочел и разбирам 

политиките и принципите, описани в Кодекса на поведение за 

доставчици на София Мед и потвърждавам, че компанията се 

придържа към Кодекса, като се ангажира да го спазва.  

 

Име и позиция на подписващия: ……………………………………………………………. 
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Валидност на Кодекса на поведение за доставчици 

София Мед си запазва правото разумно да променя изискванията на този 

Кодекс на поведение за доставчици, в случай на промени във фирмения Бизнес 

Кодекс на Поведение.. В тези случаи София Мед ще информира своите Бизнес 

Партньорите и ще очаква от тях да приемат тези разумни промени.  


